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1. RESPONSABILIDADESDA CONTRATADA

1. A Contratada € a responsavel Unica e integral pammprimento das
Especificacbes Técnicas Ambientais, Sociais de &alfleguranca (ETAS)
descritas a seguir. A subcontratacdo de parte dandtm exime a Contratada
da responsabilidade integral do cumprimento de§fidédS frente ao
Contratante.

2. A contratada, antes de iniciar os trabalhos, deepgrar e submeter a
aprovacao do empregador — atraves da SupervisddeAmabe Social, a
Gestéo Estratégica e Plano de Implementacdo daxiksacdes Técnicas
Ambientais, Sociais, de Saude e Seguranca (ETASS)@Aquerido no IAC
11.1 (h) do formuléario de Edital).

3. O Plano de Implementacdo das ETAS deve descrevathddamente as
acOes, materiais, equipamentos, processos geremetiodologias, recursos,
cronograma, sistema de monitoramento, etc. queo setifizados pelo
contratante, e seus subcontratados para atendereqoisitos das ETAS
conforme descrito nas disposi¢cdes a seguir.

4. Todos os regulamentos, leis, decretos, normasaagi sdo detalhados no
Programa de Controle Ambiental das Obras destetprdPCAO) que foi
preparado no ambito do processo de licenciamentneaal; na Ficha de
Avaliacdo do Impacto Ambiental e Social deste poo{€ICHA AISA), no
Plano de Reassentamento deste projeto e na AvalilscBmpacto Ambiental
e Social do Projeto (AISA). Note-se que esses estu planos também
cobrem a maioria dos requisitos sociais, de saddeseguranca, mas em caso
de falta ou conflito entre essas ETAS e os req@gitos estudos e planos
citados, essas ETAS prevalecerdo. Todos os estksglas disponiveis em
www.der.sp.gov.br

5. A Contratada devera conhecer, cumprir e fazer cumfmdas as
regulamentacodes, leis, decretos, normas e denspissifdes governamentais
de carater socioambiental, incluindo os correspatede as licencas
ambientais, nos ambitos federal, estadual e mualigpe de uma forma ou
outra se relacionam as obras objeto do Contrafaltd de conhecimento de
uma ou varias dessas normas, ou outras ndo espewinte indicadas e suas
atualizacdes correspondentes, ndo a eximem da nsspbdade de
cumprimento destas normas.

6. As regulamentacdes, leis, decretos, normas apigas@ apresentadas
apensas a este edital. Os demais documentos pggBr(&icha de Avaliacao
Ambiental e Social- FAAS, o Plano de Controle Anmitéd das Obras — PCAO
e o Plano de Reassentamento: desapropriacdo) taggigmapensos a este
edital.

7. O Contratado é responsavel pela obtencdo das $isem@utorizacdes em
tempo habil para a execucédo das obras.

2. REQUERIMENTOS PARA A MITIGACAO DOS IMPACTOS
AMBIENTAIS




8. A Contratada deverd assegurar a protecdo e miniraizampacto ao meio
ambiente na area de intervencdo das obras. NegBvopa Contratada
dever4d promover a instalacdo de equipamentos qo#ilmam com a
eficiéncia energética e de utilizacdo de agua éaintgr padrdoes de controle
ambiental na obra, utilizando maquinarios com gagde sustentabilidade
(baixa emisséo de poluentes atmosféricos e dededicruido e consumo de
combustiveis).

9. A contratada deve considerar que este segmentoviénidy objeto das
intervencdes propostas, esta localizado dentrorda Area de Protecéo
Ambiental (chamada APA na Legislacdo Brasileiradfs de ltupararanga.
Todas as medidas propostas pela administracao Aasadexpressas em um
documento especifico "Parecer APA ltupararanga 312005", quais as
condi¢cbes devem ser estritamente observadas.

10. 0 Contratante deve cumprir as seguintes disposicoes

2.1. Supressdo de Vegetacdo e Intervencdo em Areds Preservacio
Permanente

11.As atividades de supressdo de vegetacdo e intéweem Areas de
Preservagcdo Permanente — APP deve seguir as ssguistrucoes:

* Obtencéo da Autorizagéo de Supressao da VegetAGA e da autorizacao
de intervencdo em APP

» A Contratada devera manter cépia da ASV e Integ&e em APP — ASV na
obra. Devera também, instalar placas contendd@sriacdes sobre a ASV,
conforme a resolugdo SMA n° 58/2009.

* A contratada devera realizar a demarcacdo dasredve delimitar os
fragmentos florestais cuja supressao for autoripattadrgdo ambiental.

* A Contratada devera realizar a demarcac¢do deaatedzada para intervencao
em APP, sendo proibida a execucéo de atividades ddépermitido.

» A Contratada devera realizar as atividades deesgfo de vegetacdo mediante
o acompanhamento de um profissional habilitadolgh@ engenheiro
florestal, agrbnomo ou ambiental), responsavel melpervisdo dessas
atividades.

* A Contratada devera utilizar motosserras deviddeneadastradas e licenciadas
no Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Rmos Naturais
Renovaveis — IBAMA, devendo os funcionarios respoas pela supressao
ter treinamento para manuseio do equipamento.

* O material lenhoso proveniente das atividadesugeessao deve ser segregado
(galhadas, raizes, troncos e galhos). Os trongathes devem ser cortados
em toras e acondicionados em leiras, dentro daa fdix dominio do
Contratante, ou conforme definicdo do ContrataAte galhadas e raizes
devem ser destinadas a locais autorizados a reesbertipo de residuo. E
expressamente proibido enterra-los, abandona-losiema-los.

» O soterramento de arvores também € expressameibedo, incorrendo em
crime ambiental, sendo necessaria a retirada dayse! a estiver recobrindo,
ou deve-se solicitar a supressdo das arvores adsrrjunto ao 6rgao
ambiental.



2.2.Areas de Apoio — Canteiros de Obras, Dep0sitos dedtérial Excedente,
Areas de Empréstimo e Caminhos de Servico

12.A localizagéo, utilizacdo e recuperacao das areapdio (canteiros de obras,
areas de empréstimos de materiais, areas de degdéshateriais e caminhos
de servico) é de total responsabilidade da Coul@atque deve selecionar
areas sem restricdes ambientais e sociais.

13.As areas de apoio localizadas fora da faixa de wiordevem ser cadastradas
junto ao oOrgdo ambiental, conforme legislacdo wugerdevendo seu
Especialista Ambiental realizar o cadastramentongrcle destas.

14.As areas de apoio devem ser identificadas com pkacklimitadas, a fim de
impedir 0 acesso de terceiros.

15.0s canteiros de obras, devidamente licenciadosgndeneceber especial
atencdo, devendo ser adotadas medidas de protecaone® ambiente
especificas, como: implantacéo de coletores divaadbs que promovam a
coleta seletiva de residuos; implantacdo de caiparadoras de agua e 6leo
na saida das plataformas de lavagem de veiculasnas e areas de
manutencdo de maquinario, local de armazenamentieds e derivados;
locais especificos, identificados e cobertos pareaenamento de residuos,
produtos quimicos, insumos, entre outros e impidatae sinalizagéo interna
de seguranca.

16.Caso seja necessario realizar a supressao de exemprboreos nativos, a
Contratada devera realizar a solicitacao ao 6rgémental, sendo responsavel
pelas informacdes apresentadas, inclusive pelasdasedle compensacéo
ambiental decorrentes da ASV.

17.Apos sua utilizacdo, a Contratada devera adotardaede recuperacdo das
areas de apoio, atraves da limpeza e reconforntagéerreno, recobrimento
vegetal e implantacdo de sistema de drenagem, a d@mevitar o
desenvolvimento de processos erosivos, ou confaacwrdado com o
proprietario.

18. A Contratada devera solicitar o encerramento dastaal das areas de apoio,
através de relatério contendo as medidas de reatfeadotadas, bem como
fotos e termo de recebimento da area assinad@paboietario.

2.3. Recursos Hidricos

19.A Contratada devera adotar medidas de protecdocerdeole de impactos
ambientais para todos os recursos hidricos quersafrintervencédo durante
as obras, devendo realizar a manuten¢éao das medid&slas. Em particular,
a Contratada monitorara regularmente a qualidadeyda nos cursos d’agua
no perimetro das obras.

20.A Contratada devera ter em sua Equipe Técnica, sppedialista em Meio
Ambiente e um Especialista Social que serédo regpeispelo treinamento
da equipe de obras e atendimento as ETAS.

21.As areas de intervencdo proximas aos recursoscosdrdevem ser
delimitadas, conforme autorizado pela agéncia amdli@a ASV.

22.Quando for necessario realizar a captacdo de &uaontratada devera
solicitar outorga de captacao de recursos hidjiott® ao Departamento de
Aguas e Energia Elétrica — DAEE.



23.E expressamente proibida a permanéncia/alocacéwsadeinas, veiculos e
equipamentos em areas proximas a recursos hid@cdsn de evitar a
contaminacdo do solo e aguas superficiais e s@besas em decorréncia de
possiveis vazamentos.

24. A disposicao de residuos solidos ou liquidos déggea natureza nos corpos
d’agua, ou préximo a eles, é terminantemente paibi

25.A Contratada devera implantar dispositivos de dyema proviséria, de
contencao e disciplinamento de aguas pluviais parantrole de processos
erosivos em taludes, a fim de evitar o carreameld® sedimentos e
consequente assoreamento dos cursos d’agua.

26.Devera implantar também dispositivos provisorioglefinitivos de protecao
das margens dos recursos hidricos, quando dagoastie obras hidraulicas,
como enrocamentos, rip-rap, revestimento vegetatyeltas de manta
geotéxtil ou sacaria, ou outros que melhor se agtaqusituacao.

27.A Contratada devera instalar dissipadores de embidraulica e soleiras nas
canaletas e travessias, visando reduzir a velogidagscoamento da agua.

28.Caso seja constatado o assoreamento de qualgserdiagua, a Contratada
deverd proceder seu desassoreamento, medianterg@btdas autorizacdes
cabiveis (ASV para intervencdo em APP e outorga palesassoreamento).

2.4. Processos Erosivos e Assoreamento

29. A Construtora devera realizar os servicos de limpkzterreno, inclusive as
areas de apoio, preferencialmente nos periodos,seewancar a medida que
os trabalhos assim exigirem. A exposi¢cdo demasiadsolo as intempéries
fisicas (ventos e chuvas principalmente) ocasioadarmacao de processos
erosivos e consequente assoreamento das areasnaeiac

30.A Contratada devera implantar dispositivos de dyema provisoria de
contencgédo e disciplinamento de 4guas pluviais parantrole de processos
erosivos superficiais nas cristas dos taludes de eaterro, ou onde se fizer
necessario, tais como terracos, bacias de contgogéeiras de contencéo de
manta geotéxtil ou linhas de sacarias, plantiordeng, canaletas provisorias
ou outras medidas que melhor se adequem a situacao.

31.A Contratada devera proceder o recobrimento vegemltaludes a medida
gue os trabalhos forem concluidos, através do iplal® grama em placa,
semeadura ou hidro-semeadura, preferencialmerdeiasdo a semeadura ao
emprego de biomantas (como as de fibra de codn) def evitar a instalacao
de processos erosivos que tornem necessérias intetagnc¢des no local.

32.Ao0 ser constatado assoreamento de recursos hidgees demandem a
utilizacdo de maquinario para efetuar o desassai@mmneste sO podera ser
executado apds obtencdo da ASV (caso a intervesstéa fora das areas ja
autorizadas) e outorga do Departamento de Aguaergia Elétrica.

2.5. Residuos Sdlidos e Efluentes

33.Definicdes.Residuos solidoscomo definido pela Lei 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Sdlidos) séao: “ material, tSug$a, objeto ou bem
descartado resultante de atividades humanas eedsde, a cuja destinacéo
final se procede, se propde proceder ou se estgadbra proceder, nos



estados sélido ou semissélido, bem como gasesdosném recipientes e
liquidos cujas particularidades tornem inviavelem $ancamento na rede
publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exig igso solucdes técnica
ou economicamente invidveis em face da melhor tegie disponivel”.
Efluentesséo definidos como: “os residuos, na forma dedagiou de gases,
provenientes das industrias, dos esgotos, das padaais e de outras fontes,
gue sao lancados no meio ambiente”

34.A Contratada € responsavel pelos residuos e efisigerados pelas empresas
subcontratadas.

35.Residuos soélidos ndo perigosos:

* A Contratada devera manter em todas as frentelrds,@reas de apoio,
depositos de materiais excedentes e caixas de &impws, recipientes
(coletores, tambores ou outros) para coleta deluesisolidos nao
perigosos gerados nesses locais, de modo a institoleta seletiva dos
residuos.

* Os residuos devem ser acondicionados em sacogx@adescartaveis,
padronizados conforme normativa vigente e recothdlariamente.

» A Contratada poderd manter uma area de armazeraprenisorio dos
residuos coletados nos varios pontos das obrasiode a atingir um
volume maior para destinacéo final. Esses locaiemdeser cobertos e
dispor de separadores (tapumes, paredes ou dasyomu utilizar
contéineres visando manter a segregacao correteesiolsios e impedir
sua exposicdo as intempéries, evitando assim imgpdotesejaveis,
como a aceleracdo do processo de decomposica@sidsias, geracao
de odores desagradaveis, atracdo de animais de médiqueno porte,
entre outros.

e As areas de Deposito de Materiais Excedentes deveceber
exclusivamente solos.

» A utilizac&o da coleta municipal de residuos s@ideve ser acordada e
documentada junto a administracdo publica municfdatlaracdo da
prefeitura).

36.Residuos sélidos e efluentes perigosos:

* A Contratada devera manter no canteiro de obraal &specifico para
armazenamento de produtos perigosos, Oleos, graxamateriais
contaminados com essas substancias, tomando atasleviedidas de
protecdo ao meio ambiente, em acordo com a legshagente.

» A destinacdo final desses residuos deve ser raggstr autorizada pelo
orgao ambiental competente (obtencdo do Certificed®lovimentacao
de Residuos de Interesse Ambiental — CADRI), ouratar empresa
especializada no transporte e destinacdo dessdaoes

» A Contratada devera solicitar as licencas de operacautorizacfes de
todos os prestadores de servicos contratados panaportar e/ou
promover a disposi¢cao desses residuos.



A Contratada devera manter os registros de colet rdsiduos e
apresentd-los quando solicitado pela Contratantgvés de sua
Fiscalizacdo, Supervisora de Obras ou Supervisoraiéntal.

37.Efluentes

« E vedado o langamento direto de esgotos de quaiqii@ieza nos cursos
d’agua ou solo.

» E vedado o lancamento dos residuos de cimentaydavale caminhdes
betoneira, lavagem do maquinario de obras direttamam solo ou nos
cursos d’agua.

* A Contratada devera manter banheiros quimicos mestet de obras,
obedecendo as normas regulamentadoras do Ministgri@abalho.

* A utilizacdo do sistema de coleta de esgotos npaisi deve ser
acordada e documentada junto a administracdo pubstianicipal
(declaragéo da prefeitura).

e Caso as areas de apoio ndo disponham de esgotarsamitario
municipal, devera ser implantada unidade(s) dartrahto com tanques
sépticos seguindo as normas e legislacdo vigeateglosnecessaria a
realizacdo prévia de ensaios de infiltragdo espesifnos locais de
instalacéo dos tanques sépticos.

2.6. Emissdes Atmosféricas

38.A Contratada devera realizar o controle e manuterd@ maquinario e
instalacdes industriais utilizados nas obras visamganter seu pleno
funcionamento com emissdo de particulados dentre daantidades
permitidas.

39. A Contratada devera realizar medi¢cOes periddicaedassdes atmosféricas
do maquinario empregado nas obras utilizando, meéalmente, a Escala
Ringelmann, ou outra técnica prevista na legislac&eguindo
obrigatoriamente as instru¢cdes e normas de medigsges procedimentos
sempre deverao ser registrados (planilhas de needi@@tografias datadas) a
fim de comprovar sua execucéo, e deveréo ser fidoeao Contratante, ou
sua Fiscalizacdo, Supervisora de Obras ou Supeavismbiental quando
solicitado.

40.A Contratada devera realizar a umectacdo das daspavimentadas para
evitar a suspensdo de material particulado.

41.0 trdfego de caminhdes contendo carga (especiansmibs e brita de
gualquer tipo) devera ser realizado com a caroeizda, evitando a suspensao
de material particulado ou a queda nas vias delagé&o e/ou em veiculos
transeuntes.

2.7.Ruido

42.A Contratada devera obedecer ao periodo de trahatido anterior as 7:00
horas ou posterior as 19:00 horas. Quando forerassédos trabalhos em
horérios extraordinarios, a Contratada devera fazer comunicacdo publica
local, através de radio, jornais, informes, pla¢aixas, ou outros métodos,



principalmente a populacdo da area afetada, a émevitar incbmodos ou
danos a populacao.

43. A utilizagdo de explosivos deverd ser informadaopufacdo, bem como a
Policia Rodoviaria e a Municipalidade, e, antecddaemevento, devera haver
sinal sonoro indicando as intervencoes.

44.A Contratada devera realizar manutencdo periodas ehuipamentos e
maquinas empregados nas obras visando baixos d&eisdos.

45.0s operadores de maquinarios deverdo utilizar atmigamente os
Equipamentos de Seguranca Individual — EPI's nécesspara minimizar os
efeitos da polui¢cdo sonora produzida.

46.Quando solicitado pelos o6rgados estaduais ou muaiscigompetentes,
considerando a proximidade de areas urbanas, aafamd devera realizar
medicbes de ruidos para comprovar o atendimento padsbes legais
admitidos.

2.8. Produtos Perigosos

47.0s produtos perigosos e/ou toxicos deverdo ser zamados em local
especifico e identificado com placas de sinalizagdm as respectivas Fichas
de Informacgbes de Seguranca de Produtos Perigdsi@PP, além de seguir
as normativas vigentes.

48.0 local de armazenamento deve ser impermeabilieadierto, dispondo de
equipamentos de segurancga e intervencao.

49.0s caminhdes espargidores deverao ser estacioeadlmsal apropriado, de
modo que os bicos espargidores fiquem sobre unaaiEermeabilizada e
protegida, devendo ainda, contar com recipientecaleta de possiveis
derramamentos de produtos. Essas areas dever@o cont sistema coletor
e separador de agua e 6leo (SAO).

50.As areas de manutencdo de equipamentos e magsinandém deverdo
contar com sistema SAO, que deverdo receber \agé#c e manutencéo
periodicas.

51.0 oleo coletado das SAO devera ser disposto erpieatés (tambores, por
exemplo) e armazenado em local especifico, tamlzdadd de SAO.

52.Caso a Contratada opte por manter um tanque deteaivasnto de
combustiveis no canteiro, devera seguir a legislagfente para instalacao e
utilizacdo, mantendo medidas de protecdo comolagsta em area isolada,
cobertura, sinalizacdo, caixa de contencdo de \exzi@s e caixa coletora e
SAO.

53.Em caso de acidentes que ocasionem o0 derramamentsulostancias
perigosas, a Contratada devera acionar imediatanadPolicia Rodoviaria, o
o6rgao ambiental, o Corpo de Bombeiros e demaisoérgértinentes.

2.9. Patrimonio Arqueoldgico

54.A contratada devera:

» Executar os estudos e a¢fes descritos no Ofi€1656/2017-IPHAN/SP
(Processo IPHAN 01506.004565/2013-61), atravésrdfspional e/ou
equipe devidamente capacitada, ou contrata-l@és) sua equipe técnica
nao contemple esse(s) profissional(is);



» Elaborar um Projeto de Acompanhamento e ResgatgeAl@gico a ser
apresentado ao Instituto do Patriménio Histéricdsrtéstico Nacional —
IPHAN;

 [Executar o acompanhamento arqueolégico das obraantdu as
atividades de revolvimento de solo (escavacgoes);

* Intensificar os estudos na area ja delimitada di@ sirqueoldgico
batizado como Sitio Litico Sorocamirim (UTM: Zora A 7.382.146m,
E 287.700m), executando, inclusive, o resgate denmhidentificado;

55.0s materiais encontrados deverao ser recolhidadisados, relacionados e
entregues a uma Instituicdo de Guarda, que devasaaseu recebimento;

56.A Contratada devera ainda dar continuidade ao Bmnugrde Educacéo
Patrimonial exposto no Projeto de Diagndstico Aoldgico;

57.As atividades desenvolvidas deverdo ser descritasum relatorio a ser
encaminhado ao IPHAN, em acordo com o solicitad®fioio supracitado e
com as normas e legislacdo vigentes;

3.REQUERIMENTOSPARAA MITIGACAO DOSIMPACTOSSOCIAIS

58.0 Contratado deve assegurar a protecdo e minimizescos e impactos do
projeto para a comunidade da area de intervengda. iBso, o Contratado
deve cumprir as seguintes disposicoes.

3.1. Reassentamentos involuntarios: desapropriacadeslocamento fisico,
restricdo a acesso de moradores, servidoes de pagsa ou de transito.

59. Reassentamento involuntarioPlano de Reassentamento (PRE) deste projeto
estd sob responsabilidade do empregador e estéondisp no site
www.der.sp.gov.brA Contratada sé podera iniciar obras nas areaguenha
necessidade de restricdo de acesso a terrenosnuz fermanente uma vez
concluida a desapropriagcdo ou reassentamento ésabsequente liberacao
das areas para implantacdo das obras, que estgoadoaContratante. Para
este efeito, a Contratada apresentara o detalhantentcronograma de
execucgao das obras.

60.Precaucdes para evitar qualquer tipo de danos as gmoas ou as
propriedades. A Contratada devera tomar todas as precaucdessaeess
para evitar todo tipo de dano as pessoas ou bergualguer natureza,
incluindo as propriedades contiguas a obra, sendmieo e exclusiva
responsavel pelo ressarcimento de danos e prejgims obra e/ou suas
dependéncias ocasionem a aquelas.

61.Garantia da continuidade dos servi¢os das areas @itas das obrasA fim
de assegurar a manutencado dos servigcos existegweareas de influéncia
direta, antes do inicio das obras, a Contratadardesolicitar & Contratante
gue efetue a comunicacao formal junto as entidadesoncessionarias de
servicos (telefonia, esgotamento sanitario, disic#o de 4gua e gas) para que
realizem a relocacdo das infraestruturas que possaanser afetadas pelas
obras, a fim de nédo prejudicar a populacdo usoarmandamento das obras.
Quando solicitado pela Contratante, a Contrataderdgrestar assisténcia na




comunicacao aos 0rgaos, entidades ou servicoslagete area de influéncia
do projeto.

62. Evitar ou restringir a passagem de pedestres, veilms e/ou comérciosA
Contratada ndo podera restringir 0 acesso de peslestveiculos a suas
moradias e/ou comércios durante as obras, evitamdomaximo. Quando a
restricio nao puder ser evitada, um plano de maimejaindo acessos
temporarios adequados e previamente acordado comafatados sera
elaborado para a aprovacdo do Contratante. A Gad&amplementara o
plano, uma vez aprovado pelo Contratante.

63. Necessidade de servidao ou transito para as obra@sContratada informara
o Contratante se, durante as obras, se constaémeasidade de serviddes de
passagem ou transito para as obras, incluindonn#géio sobre o tipo e
dimensdes para que o Contratante proceda com atagdio da cessao de
passagem.

64.Procedimentos para o controle do trafego, seguranca sinalizagdo da
obra. A contratada devera seguir os procedimentos, recdagdes,
obrigacdes e proibicbes do Manual de Sinalizacado®aria do DER/SP,
disponivel no site sit@ww.der.sp.gov.Qmarticularmente os estabelecidos no
volume lll que trata dos servigcos de construcaqutencao e emergéncia,
bem como estabelecidos em projetos de sinalizagdietpdos para cada
secdo. Entre outras questdes destacadas nas iesgéeis técnicas, afim de
fornecer aos usuarios uma compreensao mais rapidafével das novas
condicbes operacionais da rodovia, conservacaonmrgéncia, 0s sinais
temporarios devem:

a) ser colocada sempre de forma a favorecer sua \zagab;
b) ter dimensdes e elementos gréaficos padronizados;
c) serimplantada de acordo com critérios uniformes;
d) estar sempre bom estado de conservacao fisicaieriah

65.Prevencao de qualquer obstru¢do na estrada contratada devera evitar
gualquer obstrucao na rodovia que constitua uro pstencial aos usuarios e
implementacdo deadequada sinalizacdo sobre a \oarigatério como
previsto no Codigo de Tréansito Brasileiro - CTBcéntratada respondera,
civil e criminalmente, pela falta, insuficiéncia amcorreta colocacdo da
mesma.

3.2. Comunicacéao e Reclamacédo durante a execucac ddoras

66. Comunicacao
A Contratada elaborard um Programa de Comunicagédega por objetivo
informar aos usuarios, moradores, populacéo lindeiterceiros sobre o0s
aspectos inerentes a obra desde antes do sey d@iNtilgando a programacao
das obras e as suas necessidades (restricOes asnp@racessos, desvios,
etc.), o avanco das obras e programacdo de alserigranovas frentes,
necessidade de paralisacdo das obras ou interrdgcttéfego, as medidas
preventivas a serem adotadas para garantir a oot meio ambiente e a
populacdo lindeira e usuarios - incluindo preveng@pa minimizar o
potencial de propagacéo ou exposicao da comunalddencas transmitidas



pela agua ou por vetores e doengas infecciosasasaoencas sexualmente
transmissiveis tais como HIV/AIDS, — que possamnuserrisco associado ao
influxo de mao de obra temporaria ou permanenterdjeto. O Programa
também informara os canais e meios de comunicaglée guais a populagéo
poderd manifestar suas duvidas, queixas e sugesidgsira também
informacdo sobre coleta seletiva, abandono de @mid@mésticos, entre
outros, e publicidade ao processo de licenciamamtaental.

67.Mecanismos de Reclamacdes e Respostas
O Contratado organizara um sistema de recebimeattmeimento de davidas
e reclamacdes integrado aos sistemas do Empregedar gerenciar a
entrada/recebimento, analise, monitoramento, redolue retorno ao
requerente. Este sistema sera baseado nestes tmésipips: (i)
disponibilidade para beneficidrios e partes insadas, considerando e
respeitando suas caracteristicas e necessidademcutais; (i)
procedimentos conhecidos e cronograma de andliseeselucdo de
reivindicacdes; e (iii) acessibilidade da sua nes@b para os reclamantes. A
contratada tera registros de cada reclamacao,stesgempo de resposta ou
envio ao Empregador, se ndo estiver em sua area.plimilha contendo os
casos que surgem com informacgdes de processamesibdycédo e hora de
resolucdo sera submetida mensalmente a Supenfisdyeental e Social.

68. A Contratada divulgara os principais canais dearaalcdo organizados pelo
Contratante, que a populagao pode utilizar: o dakefdo servico 0800 055
5510; o telefone (11) 3311-3120 — Ouvidoria; oftale (11) 3311-1480 do
SIC — Servigo de Informacdes ao Cidadao; e a pdgiebsite) do 6érgdo na
Internet:www.der.sp.gov.br

69.0s cartazes de sinalizacdo da obra indicardo ctaremos canais de
reclamacao, bem como o contato do EspecialistaaSoesponséavel pelas
atividades de comunicagao, incluindo o gerenciamdatContratada para os
reclames.

4. REQUISITOS PARA A MITIGACAO DE RISCOSE IMPACTOS DE
SAUDEE SEGURANCA

4.1. Codigo de Conduta para o Pessoal da Contratada

70.0 Contratante deve aplicar o seu Cdodigo de CoratutBessoal (conforme
definido na Subclausula 1.1.2.7 das GC) para assegucumprimento das
suas obrigacdes ambientais, sociais, de saudeiaseg (ETAS) do contrato.

71.0 Codigo de Conduta deve ser escrito em linguagemples, prevendo
disposicbes especificas sobre como preencher Ex&83% com os padrbes
descritos em um coédigo satisfatorio e devem seldeimgntadas com a
assinatura e treinamento dos trabalhadores.

72.Um codigo de conduta satisfatorio devera contergabbes de todos os
funcionarios do projeto (incluindo subcontratadasabalhadores) que sejam
adequadas para abordar as seguintes questodes:

a) Cumprimento das leis, regras e regulamentos aglisd@a jurisdicéo
na qual a obra esta inserida;



b) Cumprimento dos requisitos de saude e segurargiaifido o uso de
equipamentos de protecdo pessoal prescritos, duitacidentes e o
dever de denunciar condi¢des ou praticas que IR riscos para
a seguranca ou que ameacem 0 meio ambiente)

c) A utilizacdo de substancias ilegais

d) N&o discriminacdo (por exemeplo em relacdo as ¢oedide status
social, etnia, raca, género, religido, lingua, ustatmatrimonial,
nascimento, idade, deficiéncia, ou conviccao pal)ti

e) Interagdos com membros da comunidade (por exenapéotansmitir
uma atitude de respeito e ndo discriminacao)

f) Assédio Sexual (por exemplo para proibir a utild@ade linguagem
ou comportamento inapropriado, assedioso, abuseaualmente
provocativo, degradante ou culturalmente inaproforiespecialmente
em relacdo as mulheres e criancas)

g) Violéncia ou exploracdo (Por exemplo, a proibicéo ttbca de
dinheiro, emprego, bens ou servicos por sexo, imdtu favores
sexuais ou outras formas de comportamento huméhaleigradante
ou explorador)

h) Evitar violéncia de género e assédio sexual

i) Protecao de criancas (Incluindo proibicdes conti@sas, impurezas
ou comportamentos inaceitaveis com criancas, liditainteracdes
com criangas e garantindo a seguranca das mesmamear® de
projeto)

]) Requisitos de Saneamento (Por exemplo, para gargug oS
trabalhadores utilizem instalacdes sanitarias éqex fornecidas
pelo empregador e ndo areas abertas)

k) Evitar conflitos de interesse (de modo que berefjctontratos ou
emprego, ou qualquer tipo de tratamento ou favareferenciais, nao
sejam fornecidos a qualquer pessoa com quem hagacomexao
financeira, familiar ou pessoal)

[) Respeitar instrucbes de trabalho (Incluindo norraasbientais e
sociais)

m) Protecéo e uso adequado da propriedade (Por exgongibir roubo,
descuido ou desperdicio)

n) Dever em reportar violagbes desse Codigo

0) Nao retaliacdo contra trabalhadores que denuncieac@es do
Caddigo, se a reportagem for realizada honestamente.

73.0 Codigo de Conduta assinado por cada trabalhauticara que eles
receberam uma cépia do codigo; obtiveram explicagdbdre o mesmo;
reconheceram que a adesdo a este Codigo de Candutea condigdo de
emprego; e entenderam que as violacbes do Codigenpaesultar em
consequéncias graves, incluindo demissdo, ou enbamento para
autoridades legais.

74.Treinamento: a Contratada realizara - diretamente@n o apoio de um
terceiro treinamento especializado de servico ésijmaro no Codigo de
Conduta.



4.2.Condicoes de Emprego e Trabalho

75.A Contratada devera conhecer e cumprir as dispesit@gais relativas a
emprego e trabalho, incluido o trabalho infantil,nermas técnicas e
regulamentadoras em vigor, inclusive a norma dedade Desempenho 2
da Agéncia Multilateral de Garantia de Investimentito Banco Mundial
(MIGA).

76.A Contratada deverd documentar e fornecer a catzmllrador ao ser
contratado, de forma clara e compreensivel, asnrd#odes relativas aos seus
direitos previstos na legislacdo trabalhista, imga os direitos a salarios e
beneficios;

77.A Contratada devera respeitar as condicfes de @coaletivos e o direito a
organizacéo livre; de acordo com o principio dalidade de oportunidades e
no tratamento justo, ndo fazendo discriminacdo enhtim dos aspectos da
relacdo trabalhista (recrutamento, contratacaoumenacédo, condicbes de
trabalho e termos de contratagdo, treinamento, @réo) rescisao do
contrato, aposentadoria e disciplina);

78.A Contratada devera disponibilizar mecanismo dessacefacil para
reclamacdes aos trabalhadores e suas organizagdegendente de outros
recursos juridicos, para que expressem suas pragidepquanto as condicdes
de trabalho, com garantia de retorno aos reclarmasegen qualquer retaliacao.

4.3.Saude e Seguranca do Trabalho

79.A Contratada devera conhecer e cumprir os dipldegsss relativos a Saude
e Seguranca dos Trabalhadores, incluindo normasnhicésc e
regulamentadoras em vigor.

80.A Contratada devera fornecer aos trabalhadores rabieate de trabalho
seguro e saudavel, que leve em consideracdo os fiserentes de seu setor
em particular e as classes de perigos especifiagsateas de trabalho,
incluindo perigos fisicos, quimicos, bioldgicosadiblogicos; tomar medidas
para prevenir acidentes, ferimentos e doencastaese$, associadas ou
ocorridas durante o curso do trabalho, segundoas fraticas que incluem:
a identificacdo de perigos potenciais para os linadares, principalmente
agueles que possam ser um risco a vida; o fornetimde medidas
preventivas e de protecado, incluindo a modificag@csubstituicdo ou a
eliminacdo de condicdes ou substancias perigosasteinamento de
trabalhadores; a documentacdo e a divulgacdo dkerdes, doencas e
incidentes ocupacionais; e organizacao para préeepgeparacao e resposta
para emergéncias.

81.A Contratada devera estabelecer procedimentosgiesseea do trabalho, no
ambito da Comissao Interna de Prevencao de Acislen@PA, de modo a
minimizar os riscos para os trabalhadores da obra.

82.A Contratada levantard& os equipamentos de saudsteetds no(s)
municipio(s) proximo(s) a obra, considerando a dalhiflidade de
equipamentos e especialidades necessarias.

83.A Contratada devera manter um ambulatorio médiceaardeiro de obras,
com as condicbes necessdarias para prover 0S [@BNEOCOITOS aos



trabalhadores, de acordo com a legislagdo do Mimstlo Trabalho, sempre
gue as frentes de trabalho tenham 50 (cinquentejaisi funcionarios.

84. A Contratada implantara um sistema para realizagéexipada e periddica de
exames meédicos, para monitorar e prevenir a oaaéde doencas
ocupacionais

85. A contratada devera conduzir um programa de comizaedo/sensibilizacdo
sobre o HIV/AIDS, e outras doencas sexualmentesinéssiveis (DST'S),
programa este a ser desenvolvido e executado pefisgional responsavel
pelo ambulatério em conjunto com o Especialistaiddo@lém disso, o
profissional responsavel pelo ambulatério locakizaw canteiro de obras,
devera ter treinamento para o atendimento emer@eras primeiros socorros
para o caso em que portadores de HIV/AIDS evenemtienprocurem oS
servicos ambulatoriais, além de ser capaz de ferrementacbes adequadas
a respeito de doencas sexualmente transmissiveisando os provedores de
servicos autorizados (unidades de saude) nas ig@edigpara promover o
diagndstico precoce voluntario e tratamento em dasdiagnéstico positivo.
Este programa incluird campanhas de informacaounmacao e educacéo
sobre os perigos e impactos do HIV/AIDS e outrasI’'BSlirigidas aos
funcionérios, diretos e indiretos das obras; imdoi a comunidade. Neste
ultimo caso, o escopo das atividades sera conf@rdemenséo do risco
associado ao influxo de méo de obra temporariceamgnente do projeto.

86.A informacdo deve ser comunicada de maneira simgles exemplo,
posteres, cartazes e faixas em areas de altodrafegem ser disponibilizadas
caixas destinadas a “Perguntas sobre a Saude’hteircade obras ou outros
locais convenientes para que o0s funcionarios ealttadores possam
anonimamente enviar perguntas sobre saude e doeswasmlmente
transmissiveis. A Contratada podera utilizar copai@os orgaos publicos
de saude, solicitando a visita de funcionarionérdds de hospitais locais ou
iniciativas do governo e Organizacfes Nao Governsaige— ONGs para
fornecer maiores informacgdes aos funcionarios tesso

87.0 contratante deve disponibilizar preservativostuiiamente para 0s
funcionarios, diretos e indiretos, das obras, dgardn sua reposicao sempre
gue necessario, de modo a promover sua ofertancandiurante as obras.

88. A Contratada devera fornecer os Equipamentos ded¢&@wo Individual — EPI's
e Equipamentos de Protecéo Coletiva — EPC'’s, edaginverificando seu uso
continuo durante os trabalhos.

89.A Contratada deverd realizar treinamentos congaids trabalhadores nos
Dialogos Diarios de Seguranca — DDSs, Dialogos Saimale Seguranca —
DSSs ou com periodicidade néo superior a mensal.

90. A Contratada devera manter as melhores condi¢Gsvais que garantam a
gualidade de vida e o saneamento nas instalac@gmdeaos colaboradores,
como as areas de vivéncia nas frentes de obratorefe, sanitarios e
vestiarios no canteiro de obras.

91.Contar com agua potavel em quantidade correspon@denhecessario, bem
como, contar com dispositivos de esgotos sanitacimso fossas seépticas,
sumidouros ou filtros, de acordo com a NBR 7.228vdda ser previsto



lavatério para cada grupo de 10 pessoas, equipadaacursos apropriados
de higiene.

92.A Contratada devera disponibilizar aos funcionariasstalados nos
alojamentos dos canteiros de obras, equipament@zele que geram efeitos
positivos sobre as condic¢des fisicas e psiquicaduwionarios, tendo em
vista a condigdo de confinamento a que estes fstdometidos.

93.A Contratada instalard unidades industriais, boitadisina de concreto,
asfalto ou solo/brita, além das oficinas mecanit@sge dos alojamentos
visando a protecdo aos trabalhadores e aos mosagdi@®ntorno, em relagéo
a material particulado em suspensdo, ruidos e ouigerados nessas
atividades.

94.A Contratada devera ainda observar as disposicéedrea de Protecio
Ambiental (APA) de Itupararanga, contidas no Par@¢®A Itupararanga n°
03/2015, que estardo consolidadas no PCAO.

4.4.Saude e Seguranca Comunitaria

95. A Contratada deve providenciar medidas para exgeos e impactos para a
saude e/ou seguranc¢a da comunidade que possaausadas por atividades,
equipamentos e infra-estrutura do projeto.

96.A Contratada deve preparar e submeter a aprovagg&hpregadores um
Plano de Influxo Trabalhista e Gestdo de Riscospattos na Obra, no qual
irA apresentar provisbes que o0 grau real de impacttsiderara as
caracteristicas do projeto, comunidade e mao-de-@ftrante:

a. Priorizagdo do recrutamento de trabalhadores lguaia reduzir o
contingente fora da regido e os trabalhadores pomm@a a estrutura
(habitac&o, sanitarios, residuos, etc.) e evipmopagacao de doencas
transmitidas e problemas de prostituicdo e violacmentada, entre
outros);

b. Integracdo de género e oferta de oportunidadesngeego para
mulheres no local de trabalho;

c. Selecéo dos locais de trabalho e / ou acampameréos.de observar
disposi¢cbes ambientais, evitara areas com altadebaiminalidade,
zonas de prostituicdo e bairros da favela,

d. Realizacdo de campanhas de sensibilizacdo paralheaalores e
comunidades locais; vigilancia reforcada no camppedo para
impedir a venda de drogas; provisao de programgselencao ao
uso de alcool

e. Prestacéo de servi¢cos essenciais no campo dehadbats, a fim de
reduzir a pressao sobre as instalacdes da comenioical.;

f. Provisdo de uma agenda de eventos para os trabedsadomo
desincentivo para se misturar com a populacéo;local

g. Medidas para evitar o aumento do risco de compemémilicito e
crime (incluindo prostituicdo, roubo e abuso de sticias),
fornecendo, por exemplo, ganhos adequados parealwaltadores;
pagamentos em contas bancéarias em vez de dinbeagdo de areas
exclusivas e acesso restrito, controle de acessbaras nas



comunidades adjacentes. cooperacdo com autoridadats para
identificar falhas de seguranca; politica rigorpaga cooperar com a
aplicacao da lei no tratamento de perpetradores;

h. Fornecimento de treinamento para minimizar, na codage, o
potencial de propagacdo ou exposicdo a doencas ebores
transmitidos pela dgua e doencgas infecciosas agtes de atividades
do projeto que possam estar associadas ao inflexdrabalho
temporario ou permanente do projeto;

i. Evitar a violéncia baseada no género e o assédimkeéncluindo as
garotas, ou seja, realizar verificacdes de anteteslsobre potenciais
empregados; campanhas de informacdo e sensiboizggia
trabalhadores; estabelecendo um modulo no mecarmemeparacao
de gueixas do projeto nas comunidades para re@siaoimo para
evitar a estigmatizacéo

5.EQUIPE SOCIOAMBIENTAL DA CONTRATADA

97.A contratada deve providenciar no seu pessoal,cedigéa em meio
ambiente, especialista social e especialista emraega, conforme exigido
no item 3.5. Representante do Contratado e Peskaa¢ - Secéo Ill.
Critérios de Avaliacao e Qualificacdo (sem pré-djigatao).

98. Estes Especialistas realizardo e/ou serdo respgingaaio cumprimento das
ETAS. Qualificagbes académicas, experiéncia e ded@necessarias sdo as
seguintes.

99.Engenheiro ambiental: deve demonstrar experiémeiduplicacéo e obras de
melhoria com responsabilidade técnica e experiéeam licenciamento
ambiental (monitoramento de obras e cumprimento retuisitos). O
engenheiro ambiental permanecera em obras duradte d periodo de
trabalho e servicos.

100. Especialista social: um profissional com pelo menos diploma
universitario, de preferéncia com especializacaanastrado em Ciéncias
Sociais, com experiéncia em gestdo social de obleasnfra-estrutura,
incluindo gestdo de saude e seguranca de trabaisadocomunidades, de
preferéncia em atividades similares de duplicaghestradas. O especialista
social deve permanecer nos locais de trabalho tutado o periodo de
duracédo das obras e servicos

101. Engenheiro de seguranca: um profissional com diglamversitario em
engenharia de seguranca ou com especializacdo garaBea de infra-
estrutura de estradas que deve mostrar experiénc@duplicacéo e obras de
melhoria com certificado de responsabilidade técuie execucdo de obras
similares ao objeto de licitacdo. O engenheiroedpisanca deve permanecer
no trabalho durante todo o periodo de trabalhoeces.

6. SUPERVISAODO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOESDASETAS




102. Para garantir que as obras sejam executadas d#ammn 0s preceitos
dos requisitos de gerenciamento ESHS estabelegidas essas obras, o
Contratado devera preparar e submeter a revis@oogagdo do Supervisor
Ambiental e Social um relatério ESHS mensal abradge

a) Descricao dos problemas relevantes das ETAS, midudatas, fotos e
qgualquer outra informacao relevante;
b) Fornecer e/ou propor solucdes;

103. O cumprimento dos requisitos das ETAS deve secipaimente parte da
execucado de trabalho relevante que deve ser feies @&/ou durante sua
execucdo. Por exemplo, garantir a seguranca degtaésta incluido nos
requisitos de sinalizagdo. Em algumas circunstanegiias ETAS ter&o de ser
cumpridos por separado, por exemplo: comunicag@albfack e mecanismo
de reparacéo de queixas, aconselhamento sobre HIV.

104. E obrigacéo da contratada facilitar o acesso arimdgdo de documentos
para a pesquisa e/ou Supervisdo Ambiental e Social.

7.CUSTOSE PAGAMENTOPARAREQUISITOSETAS

105. Os custos e o pagamento da entrega dos requisitAS Eevem ser
principalmente uma obrigacéo subsidiaria do Caadi@toberta pelos precos
citados para outros itens na Planilha de Quantgdadkor exemplo,
normalmente o custo de implementar o trabalho eotigtemas de trabalho
seguros, incluindo os principais requisitos negessapara garantir a
seguranca do trafego, devem ser cobertos peldastalo licitante para as
obras relevantes. Em algumas circunstancias, denisha separados devem
ser exigidos na Planilha de Quantidades para cabvidades particulares
e/ou exclusivas de ETAS, por exemplo: mecanismocdmunicagao,
feedback e agravo, aconselhamento para HIV.

106. Os custos pela negligéncia do cumprimento dagatdes dos requisitos
das ETAS seréo de total responsabilidade da Cad&atjue os remediara as
suas custas.

Nota: Para realizar esses servicos, a equipe compaskngenheiro Ambiental,

Especialista Social e Engenheiro de Segurancadséirdda na equipe-chave. O

custo desta equipe deve ser fornecido na Plandi@uéantidades- Fase 35.

8.NAO CUMPRIMENTO DOSREQUISITOSETAS

107. O ndo cumprimento dos requisitos da ETAS esta teugi sancdes
(administrativas, civis e criminais) emitidas porg@bs de supervisdo
ambiental adequados (CETESB, promotores, Policiabidmbal, Meio
Ambiente Municipal, entre outros).



